










National Health Authority

คณะกรรมการนโยบายส ขุภาพแห งชาต ิ
NHA

Regional Health Authority

.....................................
RHA

คำศ ัพท 

1. ระบบข อม ลู (MIS)

2. ระบบการเฝ าระว งัโรคและ
ป จัจ ัยกำหนดส ขุภาพ

3. การสาธารณส ขุระหว างประเทศ
(ASEAN + INTERNATIONAL)

4. การประเม นิเทคโนโลย ี

5. การเง นิการคล งัด านส ขุภาพ
และช ุดส ทิธ ปิระโยชน 

6. นโยบายและย ทุธศาสตร 
(Policy & Strategy)

ด านนโยบายและย ทุธศาสตร 
(Ploicy and Strategy)

7. กฎหมาย การส งเสร มิส ุขภาพ

อนาม ยัส  ิงแวดล อม8. มาตรฐานบร กิาร

9. การกำก บัต ดิตามและประเม นิผล
(Monitoring and Evalution)

ด านการกำก บัต ดิตาม
(Regulation)

10. การจ ดัการความร  ู 

(KM)
11. การเพ  ิมสมรรถนะบ คุลากร
ท  ีทำงานในระบบส ขุภาพ

ด านการสน บัสน นุ
(Supporter)

สามเสาหล ัก 
11 บทบาท

Big Picture

Holistic

Change 

Challenge
การส  ือสารองค กร

Policy & Strategy

Regulator

Supportor

การจ ดัทำ Blueprint 

for Change

System approach

Integration เตร ยีม Steering Team

Minsets

Skill sets

Tools set

กำหนด Framework
ของการทำงานใหม 

แผนปฏ บิ ตั กิาร
ของ RHA

ระบบข อม ลู สารสนเทศ 

ระบบการเฝ าระว งั
ประเม นิเทคโนโลย ี

ประเม นิความค  ุมค าค  ุมท นุ
ระบบการประเม นิ

ระบบการต ดัส นิใจ

PMQA

HA
ระบบมาตรฐาน
(Standard)

Knowledge Based

ระบบการจ ัดการความร  ู

Learning Organization

Living Organization

Social Organization

ระบบการพ ฒันาองค กร
(Organization Development)

Human Resource Management

(HRM)
Human Resource Development

(HRD)
Human Capital Management

(HCM)
Human

Critical Knowledge
Critical Practices
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  ความท าทายใหม
 

Provider

Regulator

บทบาทใหม 

Organization
Communication

PMS

เอกสารประกอบการบรรยาย KM ในบทบาท NHA เตร ยีมเข าส  ูอาเซ ยีน
ดร. ภก. ประชาสรรค  แสนภ กัด  ีว ทิยาล ยัการปกครองท องถ  ิน มข.
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